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Het invoeren van RGS in de organisatie vraagt een andere rol en een andere relatie met ketenpartijen. Het beleid
en de werkwijze binnen de organisatie moeten hierop worden afgestemd. Om RGS goed in te kunnen zetten moet
er voldoende kennis aanwezig zijn over de RGS-procesfasen. De kern van de training vormt de ‘Leidraad RGS bij
Investeren en Onderhoud’ en de daarin beschreven zeven procesfasen. Welke marktbewegingen beinvlioeden

uw keuze om met RGS aan de slag te gaan? Hoe implementeert u RGS in de organisatie? Hoe gaat u om met
afspraken en risico’s? De training RGS is aan te bevelen voor organisaties die met RGS succesvol nieuwe wegen wil

bewandelen.
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Hank Herfkens deelt zijn kennis, kunde en ervaring op het gebied van RGS. Hij

begeleidt bedrijven en organisaties, hij traint en geeft workshops. Dankzij zijn grote

inzet en ruime ervaring is Hank Herfkens een autoriteit op het gebied van modern
vastgoedbeheer. Hij heeft zich ontwikkeld tot specialist in levensduur denken (TCO)

en totale integratie van onderhoud en (her)ontwikkeling in relatie tot de bestaande
vastgoedvoorraad. Met die achtergrond heeft hij veel mensen en organisaties /
geadviseerd, begeleid en getraind en diverse processen op het gebied van ‘slim’
vastgoedbeheer gemanaged. Voor hem is Resultaatgericht Samenwerken (RGS) de
concrete en bewezen vorm van ketensamenwerking en KiB (kwaliteit in balans) is het
instrument voor nauwkeurige sturing op vastgoedkwaliteit.
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